
www.eisberg.cloud

DIE BRANCHENSOFTWARE HEALIX #100% 
CLOUD #MEHR FLEXIBILITÄT  
#GERINGE ANFANGS INVESTITIONEN #KLAR 
BUDGETIER BARE KOSTEN #EINSPARUNGEN BEI 
DER EIGENEN UNTERNEHMENS-IT #MOBILE  
BUSINESS #GROSSER FUNKTIONSUMFANG  
#MINIMALE EINARBEITUNGSZEIT  
#HÖHERE SICHERHEITSSTANDARDS  
#HOCHVERFÜG BARKEIT #GEO-REDUNDANTE 
DATENSICHERUNG #DSGVO-KONFORM

Software neu denken.

GESUNDHE[IT]     NEU DENKEN.
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DIE BRANCHENSOFTWARE HEALIX  
FÜR DAS GESUNDHEITWESEN

SANITÄTSHAUS | ORTHOPÄDIE- UND REHATECHNIK | MEDIZINTECHNIK

Mit der Branchensoftware Healix vereint Eisberg Branchenkompetenz  
und modernste Software-Technologie und steigert so die Wettbewerbsfähigkeit  
von Unternehmen im Gesundheitsmarkt. Healix ist zu 100% eine Cloud-Lösung.  

Mit ihr wird die Vernetzung im Unternehmen alltägliche Wirklichkeit.

www.eisberg.cloud

ALLES ÜBERALL
Healix bietet einen sehr großen Funktionsumfang, der aus bekannten Anforderungen im Gesund-
heitswesen über 30 Jahre gewachsen ist. Bleiben Sie in einer Oberfläche, wenn Sie im Vertrieb oder 
Einkauf tätig sind, Versorgungen planen und dokumentieren, Rezepte anfordern, Anrufe entgegen-
nehmen, Termine abstimmen, E-Mails versenden, Bestellungen erfassen und Bedarf planen. Neben 
einer optimierten Schnellerfassung gibt es für viele Massenvorgänge intelligente Assistenten, die Sie 
bei wiederkehrenden Aufgaben unterstützen.

VERSORGUNG VON KUNDEN UND PATIENTEN
Jede Versorgung Ihrer Kunden und Patienten ist das elementare Prinzip im Gesundheitswesen.  
Optimieren Sie alle Abläufe, um die beste Versorgungsqualität zu garantieren. Optimieren Sie dabei 
Ihren Personal- und Materialeinsatz. So gewinnen Sie bei der Einzel- wie Pauschalversorgung wichtige 
Prozente für Ihren wirtschaftlichen Erfolg. Für alle Versorgungsbereiche gibt es die passende Vorlage 
für die Dokumentation. In der Homecare, Rehatechnik, Orthopädietechnik oder Wundversorgung. 
Dokumentieren Sie, wann und wo Sie wollen.

GEMEINSAM – CRM
Nichts wird vergessen, ob alleine oder im Team. Jede Aktivität wird mit Healix gesteuert. Beim  
Verzug von wichtigen Aktionen greift das Eskalationsmanagement automatisch ins Geschehen ein.  
Über integrierte Portallösungen und Social-Media-Unterstützung bleiben Sie auch mit Ihren Kunden 
in ständigem Kontakt. 
Werkzeuge, die Sie bei der täglichen Arbeit benötigen: Ticketsystem | Nachrichten | Kalender für Mit-
arbeiter, Unternehmen, Versorgungsmanagement | E-Mail-Integration für alle Mitarbeiter oder spe-
zielle Service-Points. Durch die Integration dieser Werkzeuge bleiben Sie immer auf der Ober fläche 
von Healix und behalten die maximale Übersicht.

VOM VERTRIEB BIS ZUR ABRECHNUNG
Jede vertriebliche Aktivität ist eine Chance für Umsatz. Daher ist es werthaltig jede Anfrage Ihrer 
Kunden als Chance zu verstehen. Hier hilft Healix automatisch schon bei der Anrufannahme. Können 
Sie direkt versorgen oder benötigen Sie einen Kostenvoranschlag? Bei diesen Fragen hilft Ihnen  
Healix mit dem integrierten Vertragsmanagement. An abgegebene Kostenvoranschläge mit Frist-
überschreitung wird automatisch erinnert. Alle Informationen werden für eine fehlerfreie Abrechnung 
mit dem Kostenträger aufbereitet, sei es über die Selbstabrechnung nach § 302 SGB V oder die Ver-
wendung von Abrechnungszentren.
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www.eisberg.cloud

PORTALLÖSUNGEN
Portal-Lösungen für Ihre Kunden, Lieferanten, Partner wie Krankenkassen sind als Erbsubstanz ent-
halten – als Basis für eine kooperative Zusammenarbeit und ohne Medienbrüche. eisberg.cloud hilft 
beim Eliminieren von ungeliebten Daten- und Funktions-Inseln. Durch den konsequenten Einsatz von 
Cloud- und Web-Technologien werden funktionale Erweiterungen nahtlos integriert.

POINT OF SALE
Moderne Verkaufsfläche für ein Mehr an Versorgungsqualität sind ein wichtiges Aushängeschild, 
gerade in den Zeiten von Online-Shops. Healix verwandelt die bisherige Ladenkasse in ein wichtiges 
Instrument zur Beratung Blitzschnell wechseln Sie vom Kassier-Modus in den Beratungs-Modus und 
zurück. Oder Sie bieten Ihren Kunden einen Self-Service als zusätzlichen Vertriebskanal.

LOGISTIK UND BESCHAFFUNG
Healix unterstützt mit Assistenten beim Erzeugen von Lieferscheinen und berücksichtigt dabei auto-
matisch Ihre Lagerbestände. Produkte werden mit der Beschaffung zum richtigen Zeitpunkt bestellt, 
das optimiert Ihre Liquidität und schafft zusätzliche Platz im Lager.

UNTERNEHMEN – ERP

FINANZWESEN
Die Verwaltung aller finanziellen Transaktionen für Debitoren und Kreditoren gehört mit dazu. Berei-
che wie Anlagenbuchhaltung und Lohn sind über Web-Services zu Drittsystemen nahtlos integriert.

DATA-WAREHOUSE

SIE MÖCHTEN HEALIX  
NÄHER KENNENLERNEN? 

Rufen Sie uns an unter 0800 347 2 347  
oder senden Sie uns Ihren Wunsch- 

Beratungstermin info@eisberg.cloud.
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